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WLAN-Verbindung 
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So verbinden Sie Ihr SIMStation Go mit dem Internet 

Diese Anleitung unterstützt Sie dabei, Ihr SIMStation Go System mit dem Internet zu verbinden. Dies ist 

erforderlich für Software-Updates oder die Remote-Wartung durch unser Support-Team. 

Bitte folgen Sie den einzelnen Schritten sorgfältig, um eine reibungslose Verbindung sowie eine effiziente 

Unterstützung durch unser Support-Team sicherzustellen. 

Hinweis: Es stehen zwei Möglichkeiten zur Verfügung, um Ihr SIMStation Go mit dem Internet zu verbinden. Bitte 

verwenden Sie Option 2 nur dann, wenn Option 1 nicht funktioniert. 

Option 1 (empfohlen) 

1. Schalten Sie die SIMStation Core Unit ein. 

2. Schalten Sie das SIMStation Control Tablet ein. 

3. Öffnen Sie die SIMStation App auf dem Desktop und melden Sie sich an. 
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4. Klicken Sie im SIMStation Dashboard oben rechts auf das Netzwerk-Symbol. 
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5. Wählen Sie das gewünschte Netzwerk oder einen mobilen Hotspot mit Internetzugang aus und geben Sie 

das Passwort ein. Die Felder für Benutzername und Domain müssen nicht ausgefüllt werden. 

6. Sobald die Verbindung zum WLAN erfolgreich hergestellt wurde, kann das SIMStation Support-Team über 

TeamViewer auf Ihr System zugreifen. 

  



 

 
 

5 

Option 2 

1. Schalten Sie das SIMStation Control Tablet ein. 

2. Verbinden Sie den SIMStation USB-Adapter mit dem SIMStation Control Tablet. 

3. Öffnen Sie die Windows-Taskleiste, indem Sie vom unteren Bildschirmrand nach oben wischen, und 

wählen Sie das Symbol für die Netzwerkverbindungen (🌐) aus. 
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4. Klicken Sie auf das Pfeil-Symbol, um die verfügbaren WLAN-Netzwerke anzuzeigen. 
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5. Wählen Sie im oberen Dropdown-Menü „SupportWiFi“ aus. 

6. Wählen Sie das gewünschte Netzwerk oder einen mobilen Hotspot mit Internetzugang aus und geben Sie 

das Passwort ein. 

7. Sobald die Verbindung zum WLAN erfolgreich hergestellt wurde, kann das SIMStation Support-Team über 

TeamViewer auf Ihr System zugreifen. 

Bei Fragen oder wenn Sie weitere Unterstützung benötigen, stehen wir Ihnen gerne unter 

support@simstation.com zur Verfügung. 

mailto:support@simstation.com

